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RESUMEN:

El presente articulo muestra un analisis de la relacion
existente entre practicas de aula, desempefio
académico e indicadores de eficiencia y calidad
educativa en el municipio de Santa Fe de Antioquia,
enmarcados en politicas educativas del Ministerio de
Educacién Nacional sobre Eficiencia Escolar. Se
aplicaron técnicas de grupos focales, revision
documental para comparar resultados de pruebas
internas y externas de evaluacidén, y observaciones de
clase. Los resultados arrojaron un bajo desempeno
académico influenciado por el contexto y las practicas
de aula.
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académico, indices de eficiencia escolar, calidad
educativa.

ABSTRACT:

This article shows an analysis of the relationship
between classroom practices, academic performance
and indicators of efficiency and educational quality in
the municipality of Santa Fe de Antioquia, framed in
educational policies of the Ministry of National Education
about School Efficiency. we applied focus group
techniques, documentary review to compare results of
internal and external tests, and class observations. The
results showed a low academic performance influenced
by context and classroom practices.

Keywords: Classroom practices, academic
achievement, rates of school efficiency, quality of
education.
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1. Introduccion

Las tasas de eficiencia y calidad educativa del municipio de Santa Fe de Antioquia, de acuerdo
con las Fichas de Caracterizacion Educativa elaboradas por la Secretaria de Educacion de
Antioquia, reflejan los indicadores de eficiencia y calidad educativa de las instituciones y centros
educativos rurales del municipio (Ver tablas 1, 2, 3).

Tabla 1
Informacion educativa de Santa Fe de Antioquia

Matricula en Edad Escolar Urbana Rural Total

Poblacion Estudiantil 3183 2444 5627

Establecimientos 9 37 46

educativos (sedes)
Numero de docentes 108 77 1856

Fuente: Sistema de Matricula SIMAT, afio 2015

Tabla 2
Cuadro de Eficiencia Escolar Institucion Educativa San Luis Gonzaga, Santa Fe de Antioquia.

Ano Aprobados %  Reprobados %  Desertores Transferidos % Total

2011 1611 79 203 10 118 o7 4,70 2029
2012 1638 80 226 11 102 91 4 2057
2013 1619 75,44 310 1447 91 125 5,80 2142
2014 1587 74 244 1124 132 202 920 2165
2015 1705 75,98 325 1448 78 136 6,17 2244

Fuente: Programa Académico PACSIS (2015) de la Institucién.

Los indicadores de eficiencia interna educativa de los anos 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015,
mostraron porcentajes altos en cuanto a reprobacidén, repitencia y transferencia de estudiantes
a otras instituciones (ver tabla 2).

Tabla 3
Institucidon Educativa San Luis Gonzaga, municipio de
Santa Fe de Antioquia. Resultados Pruebas SABER 11°.

Resultados SABER 11° por Areas 2012 a 2015

2012 2013 2014 2015
Lenguaje 46.72 46 .47 529 90.33
Matematicas 44 80 43.41 499 47 48
Ciencias Sociales 4413 44 .04 522 48.77
Biologia 4419 44 43 498 46 48
Inglés 42 41 43.02 484 46 48

Fuente: Secretaria de Educaciéon Departamental, 2013, p. 1-2.



Histéricamente, en el comparativo de los resultados de las pruebas SABER 11°, entre los afios
2012-2013, 2014, se observé cdmo los resultados no presentan avances a mejores niveles de
competencias, segun los promedios, las areas se ubican en el nivel medio de la escala nacional
determinada por el Instituto Colombiano de Fomento a la Educcion Superior -ICFES, y
contindan siendo promedios muy bajos junto con los promedios departamentales, resultados
gue no han mostrado eficiencia en los desempefios académicos (tabla 4).

Tabla 4
Resultados Pruebas SABER Grado 9° Matematicas.

Resultados Pruebas Saber Grado 3°2012 a 2015

AREA INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO
Lenguaje 22.75% 30.75% 34.25% 12.25%
Matematicas 14.75% 31.5% 32.25% 21.5%
Resultados Pruebas Saber Grado 5°2012 a 2015
AREA INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO
Lenguaje 19% 47 5% 25% 8.5%
Matematicas 43 25% 335% 16.25% 7%
Resultados Pruebas Saber Grado 9°2012 a 2015
AREA INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO
Lenguaje 12% 43% 43% 2%
Matematicas 22% 60.75% 16.25% 1%

Fuente: www.ICFES.gov.co. Secretaria de Educacién Departamental, 2013, p. 1

Tal como se evidencia en los datos anteriores, el bajo desempefio académico de los estudiantes
afecta los indices de eficiencia y calidad con relacion a las metas establecidas por la Secretaria
de Educacién de Antioquia y el Indice Sintético de Calidad; herramienta creada por el Ministerio
de Educacién Nacional para medir la calidad de la Educacion en Colombia, que a su vez trae
como recomendacion la elaboracién de planes de calidad para elevar los indices de eficiencia
escolar y mejorar los resultados en las areas del conocimiento evaluadas por el Instituto
Colombiano para la Educacién Superior-ICFES. A pesar de ello, persisten los bajos promedios
académicos que afectan directamente los indices de eficiencia y calidad en la educacién en
Santa Fe de Antioquia.

1.1. Determinantes del desempeino académico:

De acuerdo con los aspectos enunciados, se hizo un rastreo bibliografico a nivel nacional e
internacional sobre diferentes estudios que abordan los determinantes del desempeno
académico obtenido por los estudiantes en su proceso de aprendizaje, las practicas de aula, la
eficiencia escolar y la calidad de la educacién, de lo cual se tomaron algunas fuentes que
contextuan el problema en diversos factores.

Segun Civis y Riera (2008) algunos paises europeos continlian anclados a modelos pedagdgicos
tradicionales de formacién del profesorado de ensefianza secundaria, marcados todavia por la
insistencia de ver el rendimiento académico solo como la adquisicién de contenidos académicos,
afectando con ello el desarrollo de competencias de los estudiantes. Aspecto similar se puede
ver en un estudio sobre eficacia en la escuela (Luyten, 2009), donde se encuentran diferencias
sobre rendimiento académico en Pruebas PISA entre Inglaterra, Australia y Estados Unidos y se
explica que la edad de los alumnos, la alineacidon del plan de las pruebas utilizadas para medir
el rendimiento de estos, los diferentes ritmos de aprendizaje y antecedentes socioecondémicos
en cada pais son diferentes, por lo que se obtienen resultados en el mismo sentido.
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Laguna, Castro & Porta (2008) describieron que la evaluacién realizada a través de la aplicacion
de prueba TIMSS a 425 mil estudiantes de grado cuarto de 37 paises, y de grado octavo de 50
paises, en matematicas de octavo nivel, ningun estudiante se ubicd en el nivel superior y sélo el
2% de los estudiantes se clasificaron en nivel alto, un 11% en intermedio, frente a un 46% que
es el promedio internacional; se mostré ademas, que el 39% de los alumnos colombianos se
clasificaron en un nivel bajo.

En cuanto a determinantes positivos en el rendimiento académico, Lopez, Navarro, Ordénez &
Romero (2009) encontrd que el entorno socioecondmico y cultural de los alumnos, ademas del
indice de recursos educativos del domicilio familiar (ordenadores en casa) y el indice de
posesiones culturales, producen diferencias significativas en el rendimiento en las Pruebas
PISA. Ello es coincidente con lo planteado por Piquer (2013) quien analizd los resultados de
Pruebas PISA entre Espafia y Finlandia y encontré que hay una gran diferencia sociocultural,
hallando en el primero un 47.64% de peso en lo cuantitativo del proceso, seguido por una falta
de una politica educativa con un 23.31%, carencia de organizacién de los centros educativos
con 16.09 %, una partida presupuestal deficiente por las administraciones publicas con un
11.14%; y por ultimo solo un 2.82% se relaciona con la formacion de los docentes.

El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién para la calidad de la Educacién -LLECLE (2010),
elabord un reporte de factores asociados al logro cognitivo de los estudiantes de América Latina
y el Caribe, en un estudio comparativo y explicativo SERCE, y determind en los hallazgos que
los procesos escolares tienen mayor peso para explicar el logro de los estudiantes y promover
el aprendizaje, seguido del contexto sociocultural y econdmico. Dentro de los procesos
escolares se destacaron como factores relevantes en todas las areas, el clima escolar y la
gestion del director de la institucion. Asi mismo sobresalen trabajos de investigacion de Cervini
(2010) con datos de evaluaciones nacionales a estudiantes de secundaria de Argentina en
matematicas y lenguaje, donde se hallé efectos escolares de entre el 15% y el 19% con
variables de ajuste y adaptacion del estudiante, y del contexto socioecondmico de la escuela
que pueden llegar al 8.6%.

En Colombia el ICFES (2012) presenta los resultados de un analisis descriptivo con respecto a
factores asociados al desempefo a partir de los resultados de la prueba 5° y 9° en las areas de
matematicas y lenguaje desarrolladas en el afio 2009, y describe los tipos de evaluacién
utilizados por los docentes, entre los que se encuentra examenes escritos, pasar al tablero,
preguntas directas, correccidon de tareas, trabajos y el uso de demostraciones, estrategias que
pOCO se asocian a las pruebas aplicada por el ICFES. Al contrario Fontecha, Gantiva & Nairouz
(2012) en un estudio sobre percepcion de los estudiantes frente a las practicas de evaluacion,
hallaron que se percibe coherencia en las practicas de ensefianza y las practicas evaluativas
utilizadas por los docentes, y de igual modo, que existe para ellos relacién entre las practicas
evaluativas y el desempeino medido en las Pruebas SABER.

De igual manera, Bernal (2013) encontré abundante evidencia respecto a que en las escuelas
de las comunidades mas pobres, el logro es considerablemente mas bajo que en las escuelas
con mayor nivel socioecondmica; pero expone que no existe un consenso respecto a qué tan
determinante es la pobreza en educacién. Otro estudio desarrollado por Mallari (2013), exploro
las variables del docente en el rendimiento académico, factores del docente que inciden en el
rendimiento escolar en matematicas y lectura en grados de primaria, y mostré que el factor
practica de aula esta directamente relacionado con el rendimiento académico de los
estudiantes. Rojas (2013) por su parte explica que el mejor rendimiento de los estudiantes se
encuentra en la competencia interpretativa y en el componente funcién semantica de los
elementos textuales. En contraste, los bajos resultados académicos se ubican en la
competencia argumentativa y en la competencia intertextual.

En un estudio donde se aplico un modelo jerarquico lineal a resultados PISA, Blanco, Lépez &
Ruiz (2014) hallaron diferencias de rendimiento en matematicas, comprensién lectora y
ciencias; los alumnos, las escuelas y las diferentes regiones muestran resultados
estadisticamente significativas, las mujeres presentan rendimientos inferiores en matematicas y



ciencias naturales, mientras que en comprension lectora su rendimiento es superior. Ahora, la
calidad docente contribuye mas que cualquier otro aspecto en el desempeifio de los estudiantes.
Para Colombia en particular, el analisis de los resultados en las pruebas SABER de 3°, 50, 90 y
110 permite corroborar que las instituciones educativas que presentan los mejores puntajes se
caracterizan por tener docentes con mejor formacion.

1.2. Factores que explican el éxito o fracaso académico

Como consecuencia de analizar los ambientes escolares y la manera concreta como se abordan
los objetivos disciplinares por cada docente en el aula de clase, surge una combinacion de
elementos que interactlan entre si y que permiten explicar el éxito o fracaso académico,
porque no siempre apuntan a los propdsitos educativos. Ya Comenio (1986) ha definido la
educacidon como el arte de hacer germinar las semillas interiores, no por incubacion sino por
medio de la estimulacién oportuna con experiencias suficientemente variadas, ricas, sentidas y
novedosas, incluso por quien ensefia. Su método pedagdgico tenia como base los procesos
naturales del aprendizaje; la induccion, la observacién, los sentidos y la razén. Comenio centra
su modelo pedagdgico en qué se debe, como y cuando ensenar.

En este sentido, Freire (1997) historicamente ha convocado a pensar acerca de lo que los
maestros deben saber, y de lo que deben hacer en el proceso de ensefianza aprendizaje, sobre
todo cuando el énfasis esta puesto en educar para lograr la igualdad, la transformacion y la
inclusion de todos los individuos en la sociedad. Ofrece un marco conceptual relacionado con la
practica de la educacién, donde articula los principios vinculados a tres pilares fundamentales;
no hay ensefanza sin aprendizaje, ensenar no es transferir conocimientos, el proceso de educar
es solo una empresa humana.

Al respecto, Coscollola y Graells (2011), argumentan que con la incorporacion a las practicas de
aulas de las nuevas herramientas tecnoldgicas, se facilita el trabajo colaborativo, despertando
mayor interés y motivacion de los estudiantes, asi como menos monopolio de los docentes,
potenciando el proceso enseflanza-aprendizaje, lo que en general va a presentar mejores
resultados en los desempefos académicos de los educandos.

Segun Bohdrquez (2013), el examen de estado colombiano Saber 11 constituye un ejercicio de
medicidn cognitiva de impacto trascendental en la sociedad colombiana. Con base en sus
resultados se determina el acceso a la profesionalizacidn de miles de estudiantes que presentan
la prueba cada afio. Dicha cuestién moviliza periédicamente innumerables procesos académicos
y administrativos que transforman la prestacién del servicio educativo en el pais y es una tarea
significativa que sélo puede tener éxito mediante instrumentos de evaluacion confiables y
procesos administrativos que lo respalden. Con relacion a ello, se ha mostrado que la calidad de
la educacion, tanto en América Latina como en otros paises, ha sido reducida a modelos de
eficacia y efectividad del sistema educativo, de manera que se valoran elementos de cobertura,
indicadores para la rendicién de cuentas y resultados especificos de aprendizaje (De Chacin,
Cadenas & Altuve, 2008; UNESCO, 2008). Sin embargo, este alcance de calidad educativa es
insuficiente, teniendo en cuenta los fines de la educacidn, en tanto sustentan el tipo de
sociedad que se quiere construir.

2. Metodologia

Se tratd de una investigacion con un disefio de componentes mixtos cuantitativos y cualitativos,
tanto en la recoleccion de los datos como en su analisis, que se realizaron de forma transversal
(Bericat (2004). La recoleccion de datos estadisticos se hizo a partir de los resultados en las
Pruebas SABER y los resultados obtenidos en los grados 3°, 5° 9° y 11° en las areas de
Matematicas, Lenguaje, Ciencias y Sociales, durante el periodo 2012 y 2014. Asi mismo, se
aplicé técnicas de grupos focales, observacion de aula, y revision documental a nivel cualitativo.



2.1. Proceso de recoleccion y analisis de datos cuantitativos

Para este estudio a nivel cuantitativo se construyd una base de datos de 346 estudiantes del
grado 11° quienes finalizaron estudios académicos en el afio 2012, 2013 y 2014 del municipio
de Santa Fe de Antioquia, y que presentaron las pruebas ICFES. Estos datos fueron obtenidos
de la pagina oficial del ICFES, y las Pruebas internas fueron recopiladas del Programa
académico de la institucion Educativa San Luis Gonzaga del municipio. Asi mismo, se construyoé
una base de datos con la totalidad de estudiantes de los grados 3°. 5° y 9° de los anos 2012,
2013 y 2014. A partir de lo anterior se establecieron los analisis de relacion entre pruebas
internas y externas mediante una regresion lineal simple para las areas de Matematicas,
filosofia, Quimica, Ingles, Sociales, Fisica y espafiol. Para medir el grado de asociacidon entre las
variables desempefio académico y pruebas SABER, se utilizaron graficos de dispersidon entre
ambas variables con el fin de estudiar la relacidon entre ellas. Posteriormente se aplicd el modelo
de regresion lineal simple para determinar el coeficiente de correlacion de Pearson.

2.2. Proceso de recoleccion y analisis de datos cualitativos

Revision documental: de acuerdo con Galeano (2004) esta técnica enriquece y amplia el
margen explicativo de datos contextuales, por lo tanto se revisaron los planes de estudio de las
areas de matematicas, lenguaje, ciencias y sociales, Guias de Evaluacién del ICFES para los
grados 3°, 5°, 9° y 11° en las mismas areas, diarios de campo, planeaciones de area (Guias
Didacticas); y por ultimo, se revisaron los cuadernos de los estudiantes que participaron en los
grupos Focales.

Grupos focales de estudiantes y docentes: Esta técnica se aplicd basada en la guia
metodoldgica de Escobar & Bonilla (2009), con un tamafo de grupo focal de seis (6)
participantes y una duracion aproximada de 1:30 horas por reunion. Se conformaron seis
Grupos Focales, de la Institucidon educativa seleccionada, con la participacion de cuatro
estudiantes por cada uno de los grados 3°, 5°, 9° y 11°, y dos Grupos Focales de docentes con
un docente por cada una las areas de Matematicas, Lenguaje, Ciencias y Sociales de los grados
3°y 5°,9°y 11°,

Guias de Observacion: basada en la Técnica de la Observacion Participante de Galeano
(2004), se aplicé una Guia de Observacion para analizar lo que ocurre en el aula durante la
clase, lo que posibilitd el registro de las caracteristicas fisicas, ambientales donde se desarrolla
el proceso de aprendizaje, la metodologia, los recursos para el aprendizaje, el manejo del
tiempo, el desarrollo de competencias y las relaciones docente-estudiante.

El anadlisis, buscd contextuar los resultados cuantitativos respecto de las categorias
construidas a partir de los datos cualitativos, lo cual esta en consonancia con las perspectivas
de Guba & Lincoln (1994), Taylors & Bogdan (1992) y Valles (2000) en términos de una
tendencia inductiva analitica.

2.3. Procedimiento del estudio

Se disefiaron y validaron por expertos las técnicas. Luego fueron aplicadas a la muestra del
estudio. La revisiéon documental consistid en solicitar a cada docente que participd en los
Grupos Focales, los diarios de campo, plan de area y guia didactica o plan de clase. Asi mismo
se solicitd a la secretaria académica de la institucion: resultados finales de los estudiantes de
los grados 3°, 5°, 9° y 11° de los anos 2012, 2013 y 2014 y los resultados obtenidos en las
Pruebas SABER 3°, 5° y 9° del mismo periodo de tiempo. Los cuadros de eficiencia escolar anos
2012, 2013 y 2014 presentaron los porcentajes de promocidon escolar, desercidn, repitencia,
numero de estudiantes matriculados y estudiantes que se transfirieron a otras instituciones.
Con esta informacién se realizd la comparacion entre resultados académicos de las pruebas
externas e internas.
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Para el caso de la aplicacién de la guia de observacidon de clase, esta fue aplicada en varias
sesiones, y permitidé corroborar los datos arrojados por los grupos focales de los docentes y
estudiantes. Cada uno de los aspectos observados fortalecid la caracterizacidon de las practicas
de aula. Luego se sistematizd la informacidn recolectada en la guia de observacién y luego fue
llevada a la matriz de analisis construida para este este propdsito. Finalmente, los datos
hallados con cada técnica fueron triangulados y en dicho procedimiento se amplid y se
profundizé la comprension de los datos, en su consistencia, divergencia, verificacion y
comparacion.

3. Resultados

3.1. Desempeiio académico como punto critico

El analisis de los resultados de las Pruebas Internas y Externas obtenidas por los estudiantes
durante los afos 2012, 2013 y 2014 generaron un proceso de reflexion de acuerdo con la
escala valorativa a nivel nacional, al mostrar que el 30% de la poblacidon estudiantil se ubica en
el nivel insuficiente y el 55.5% en el nivel minimo para los grados 3°, 5° y 9°, y para los grados
11° se ubica en el nivel Medio equivalente a 43.33, no superando los 50 puntos en la escala de
1 a 100, indicando poca apropiaciéon de los Estandares Basicos de Competencias o lo que el
Ministerio de Educacidon Nacional denomina como “Derechos Basicos de Aprendizaje”, que todo
estudiante debe saber y saber hacer con lo que aprende. A continuacion se presentan
resultados obtenidos en las pruebas internas y las pruebas Saber durante los afos 2012, 2013
y 2014.

Tabla 5.
Frecuencia y porcentaje teniendo la escala de valoracién del ICFES
en el area de Lengua Castellana en estudiantes del grado 11°

Aio Municipio Valoracion Frecuencia %

2012 Santa Fe de Antioquia Insuficiente 41 394
Minimo 63 60.6

2013 Santa Fe de Antioquia Insuficiente 38 295
Minimo 91 705

2014 Santa Fe de Antioquia Insuficiente 24 220
Minimo 82 75.2

Tabla 6.

Frecuencia y porcentaje en la escala de valoracion institucional
en el area de Lengua Castellana en estudiantes del grado 11°

Ao Municipio Valoracion Frecuencia %
2012 Santa Fe de Antioquia Bajo 4 3.8
Basico 100 96.2
2013 Santa Fe de Antioquia Alto 6 545
Basico 119 922
Bajo 8 6.2
2014 Santa Fe de Antioquia Superior 3 6.0
Alto 31 284
Basico 77 70.6
Bajo 1 0.9

Teniendo en cuenta la escala de valoracion institucional se observa que en el afio 2012 el
municipio de Santa Fe de Antioquia obtiene un 96.2% correspondiente a 100 estudiantes en el
nivel basico; en el afio 2013 el municipio obtiene un 92.2% correspondiente a 119 estudiantes



en el nivel basico; y en el afio 2014 obtiene el 70.6 % correspondiente a 77 estudiantes en el
nivel basico, situacion que demuestra un nivel medio de apropiacién de los aprendizajes por
parte de los estudiantes. Los resultados son similares en las diferentes areas evaluadas. El
desempefio basico de acuerdo con el Decreto 1290 de 2009 se entiende como los logros
minimos alcanzados por el estudiante a nivel cognitivo, actitudinal y procedimental del area o
asignatura, de acuerdo con las dimensiones de la formacion humana y los estandares basicos
emitidos por el Ministerio de Educacidon Nacional. Al hacer un paralelo entre los resultados
obtenidos por los estudiantes de grado 11°, tanto en las pruebas internas como en las Pruebas
SABER durante los afos 2012, 2013 y 2014, el promedio de los resultados durante estos anos
es 3,37 y 3,41 respectivamente, quedando ubicados en la escala valorativa como basico. Para
las Pruebas SABER se puede concluir que tampoco se muestra un cambio significativo, puesto
gue el promedio de los resultados en las diferentes areas evaluadas es 43,61 y 43,31
respectivamente, esto ubica a los estudiantes en la escala valorativa del ICFES en medio, que
es sindnimo de basico en la escala del Sistema de Evaluacién Nacional. Aspecto que se
evidencia en el siguiente grafico:

Grafico 1
Resultados de las pruebas internas y Pruebas Saber en grado 11, 2013

Resultados pruebas saber 11° 2013
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Fuente: Resultados pruebas internas programa académico Ciudad Educativa 2012, 2013 y 2014

Se destaca el mismo desempefio académico de los estudiantes obtenido en todas las areas
evaluadas; los estudiantes no demuestran el nivel de apropiacidon y conocimientos en un nivel
satisfactorio o avanzado.

3.2. La influencia del contexto en la eficiencia escolar

Se observaron diferencias significativas, en las tasas de eficiencia escolar; la variable
Reprobado Hombres del grado 3° presenta mayor nivel de reprobaciéon en comparacion con los
grados 5°, 9° y 11°; en la variable Reprobado Mujeres nuevamente el grado 3° aparece como
el de mayor de reprobacién; en la variable Desertores Hombres se evidencia que en el grado 3°
existe mayor nivel de desercidn; y por ultimo en la variable de Desertores Mujeres el mayor
nivel de desercidon se evidencia en el grado 9°, aspecto que merece ser investigado con mayor
profundidad.

No se disminuye los indices de Desercidn y Repitencia para ninguno de los afos de
comparacion, dificultandose cumplir con los indices de Eficiencia y Calidad que espera la
Secretaria de Educacion Departamental de Antioguia y el MEN; aunque el porcentaje de



promocioén es alto con un 79%, que equivale a 1625 estudiantes, se encontré por la revision
documental de las Pruebas internas que la mayoria de los estudiantes son promovidos con los
logros basicos y no alcanzan a desarrollar niveles avanzados en competencias. También se
encontrd el poco acompanamiento y compromiso de los padres de familia en el proceso
educativo; la soledad de los estudiantes en casa, la mayoria de los padres de familia trabajan
dejando a sus hijos solos, sin el acompafiamiento de adultos. Asi mismo, los docentes
manifiestan la problematica de consumo de drogas por parte de estudiantes, situacién que es
asociada a otros problemas como la mineria, el turismo sexual, que afectan la motivacién,
aumentan la apatia al estudio, lo cual se refleja en el bajo rendimiento académico. Tal como se
expresa en el grafico 2.

Grafico 2
La influencia del contexto en la Eficacia Escolar

[ LA INFLUENCIA DEL CONTEXTO EN LA EFICIENCIA ESCOLAR ]

4
1
v
[ Indice de Eficacia Escolar J
. __‘_d-— l \\\-- _
Explica 5¢‘T<3 Explica -

Disminuir Ia desercién [ Disminuir la repitencia ]

Jus"f'\“'stlﬂca ‘/j"““lca

RESULTADOS OBTENIDOS

— -
e l ———
——

/ u\

[ Aumentar la promocion

-
~
L

J——

Cogtradice (0"‘““1(‘—' zsntradcg
La Desercion Persiste . : g
2012. 2013. 2014 Alto porcentaje de Estudiantes Altos Niveles de
S : Promovidos con los logros Reprobacion.
- Basicos de Competencias. _—

Discute T l.nsct;te
Discute

ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN LA EFICACIA ESCOLAR

e k““\‘
(llt&'lOS ("h 'K‘
(llteuos
[ Bajo Rendimiento ““""05
[ Problemas Sociales ]

C rt Criterios
[ Dificultades entre merios

Problemas de Convivencia ]
Estudiantes y Docentes,

[ MetodoloeJasTradicionales ] [ Metodologias Tradicionales

3.3. La practica de aula y su incidencia en el desempeiio
académico de los estudiantes

Se encontro deficiencia organizacional en la planeacién académica, el proceso no guarda una
secuencia, en cuanto al desarrollo de los planes de area, preparador de clases, diario
pedagdgico del docente y cuaderno de notas de los educandos, faltan estrategias metodoldgicas
y evaluativas, utilizacidon de variados recursos, no se evidencian formas de superar las
deficiencias de quienes no han alcanzado las competencias o han reprobado algunas de ellas, y
mas aun mejorar los criterios de desempefo para la valoracion académica de promocién



escolar.

Se encontrd que dentro de las estrategias evaluativas aparece la tradicional evaluacidn escrita y
oral con preguntas abiertas y cerradas, la salida al tablero, la participacién en clase, la
calificacidon de talleres, tareas, trabajos escritos, la calificacién del cuaderno, los informes de
practicas y actividades guiadas, se mostro el taller como columna vertebral para el desarrollo
de contenidos y es utilizado en todas las clases, siendo el estudiante el protagonista. Pero
frente a ello, se encontrd falta de conceptualizacidn, teorizacion o explicacidon del tema
desarrollado y mas dinamizacién de los procesos académicos con uso de las TICS.

Las diferentes formas evaluativas que utilizan los docentes, definen la calificacién o valoracién
del proceso académico en cada periodo del afo lectivo, utilizando la escala valorativa del
Decreto 1290 de 2009, de Bajo, Basico, Alto y Superior, que indica la promocién o repitencia
del ano escolar.

3.4. La mediacion del conflicto en el aula como factor de éxito
académico

Los docentes perciben de los estudiantes la falta de actitud para el aprendizaje, no comprenden
la importancia del estudio para su proyecto de vida, les falta dedicacién y compromiso
académico y no tienen definida una orientacién vocacional ni profesional.

Algunos docentes no controlan la disciplina en el aula de clase y las practicas pedagdgicas no
son productivas, al punto de manifestarse algunas condiciones de maltrato a los estudiantes
indisciplinados y desmotivados; en tal caso la evaluacion se utiliza para controlar la disciplina
del grupo, evidenciandose relaciones de poder, donde la calificacién se convierte en instrumento
de autoridad y control. Asi mismo, los docentes manifiestan que es evidente la pereza y
facilismo de los estudiantes y la denominan “la ley del menor esfuerzo”; expresan que estos
quieren ganar las areas y obtener buen desempefio sin realizar las tareas escolares.

En cuanto a los problemas de indisciplina o de convivencia que ocurren en el aula de clase, se
identifico que la mayoria de los docentes no solucionan los conflictos presentados en el aula,
envian a los estudiantes a la coordinacién para que dicha dependencia los solucione, son
incapaces de afrontar proactivamente estos problemas. Las estrategias mas utilizadas por los
docentes frente a la indisciplina son: anotacion en la ficha Observadora del estudiante, sacarlos
de clase y no recibirlos hasta que se presente el acudiente, teniendo que mediar en el conflicto
las coordinadoras de la institucion, situacion que afecta las relaciones interpersonales entre
docentes y estudiantes y con ello la motivacién frente al logro académico.

4. Discusion de Resultados

De acuerdo con los resultados obtenidos y en consonancia con el objetivo general de la
investigacion, en la relacion entre practicas de aula y desempefio académico es evidente, que
los métodos de ensefianza, las estrategias utilizadas y los recursos para el aprendizaje, dan
cuenta de practicas tradicionales que no van en concordancia con los intereses y necesidades
de los estudiantes, impactando de forma negativa en los logros académicos. Contrastado esto
con el LLECLE (2010), se indica que los recursos materiales y humanos son necesarios para
mejorar el rendimiento académico, pero por si mismos no aseguran que los estudiantes
aprendan, los recursos deben combinarse adecuadamente con procesos educativos pertinentes
y significativos en el aula y con una gestidén enfocada en los aprendizajes para potenciar su
efecto en el rendimiento académico, lo cual se contrasta con Hungi & Postlethwaite (2009)
guienes examinaron la calidad de la educacidon en escuelas de primaria en Laos y encontraron
que la edad de los estudiantes y los recursos escolares son factores importantes en la
prediccidon del rendimiento en matematicas y lectura.

Se comparan los resultados logrados, también con lo hallado por Gaviria y Barrientos (2008)
quienes estudiaron los determinantes del rendimiento académico en la ciudad de Medellin y



Bogota, a partir del analisis de las pruebas ICFES 2004 y 2006 y también encontraron una baja
calidad de la educacién publica.

Ahora, ademas de ello es importante resaltar respecto a la incompetencia de los maestros para
resolver aspectos de convivencia y formacidn, lo que plantean Webster, Jamila & Stoolmiller
(2008) respecto a la necesidad de preparar a los maestros en habilidades eficaces de gestion
de aula y en la promocidn, y que la participacion de los padres de familia resulta ser la
estrategia mas eficaz para regular el comportamiento de los estudiantes y llegar al éxito
académico. Para el presente estudio se encontré en sentido opuesto que parece mas importante
el resultado de la prueba, especialmente la externa, que la formacién del estudiante.

Por su lado y consecuentemente con datos de PISA 2006, se ha mostrado que el nivel de
desarrollo del curriculo y los recursos con los que cuenta la escuela son los factores escolares
gue tienen mayor asociacion con mejores aprendizajes. Con los resultados de las Pruebas
TIMMS, el Banco Mundial (2010) encontré que dentro de los factores escolares que se asocian
con mejores aprendizajes estan las expectativas de los docentes sobre los estudiantes; al
respecto y asociados con los resultados de las Pruebas SABER 2009, Pineros (2011) muestra
que los factores que se asocian con mejores aprendizajes son contar con Proyecto Educativo
Institucional, Plan de Mejoramiento Institucional, un buen clima escolar y contar con textos
escolares que apoyen el proceso de ensefanza, resultados que coinciden con el presente
estudio.

En cuanto a los coeficientes de correlacién R2 ajustado del ICFES vy el rendimiento académico
en las instituciones educativas del municipio de estudio estuvo en un rango de 0,04 y 0,21 vy,
aunque no se encontraron referencias bibliografica que hicieran un analisis comparativo de los
resultados entre Pruebas internas y externas de una institucion educativa, Pereira, Hernandez &
Gomez (2011) mostré una correlacién del ICFES y el rendimiento académico en la Universidad
de la Sabana entre 0,09 y 0,38 hallando un coeficiente de correlacion promedio de 0,15 entre
resultados de la educacidon secundaria y el primer afio en la universidad. Por su parte Carvajal,
Trejos y Soto (2004) pudieron comprobar que los resultados obtenidos en el ICFES en el area
de matematicas, fisica y lenguaje fueron independientes de los obtenidos en la universidad.
Esto podria sugerir gue los examenes no son comparables, puesto que los realizados en las
Instituciones Educativas son de preguntas abiertas y de caracter formativo, pese a que los
resultados de las pruebas internas y externas en el presente estudio son equivalentes al
situarse en la escala valorativa de Medio, los estudiantes dicen estar en desventaja por el
desconocimiento de la estructura de las pruebas externas.

Ahora, es importante considerar que los resultados en indices de Eficiencia Escolar no coinciden
con las medidas de mejoria dadas por el MEN; pues no son suficientes. Los objetivos de los
estudios sobre eficiencia escolar se concentran en identificar los factores que impactan en el
desempefo académico de los estudiantes segun las estadisticas presentadas. Al respecto Roca
(2010) presenta un Informe de Progreso hacia la consecuciéon de los objetivos de Lisboa en
educacién y formacion (European Commision), el cual analiza diversas circunstancias
educativas y sociales que contribuyen a que los jévenes europeos abandonen la educacién vy la
formacidn al finalizar los estudios obligatorios, en comunidades como Asturias, Galicia, Castilla-
Ledn y Madrid, el abandono se situa entre el 20 y el 25% o antes de acabar estudios
secundarios postobligatorios. Encuentran insatisfactorio el entorno de aprendizaje, suelen
presentar bajos resultados y una interaccidon negativa con los profesores.

Lépez (2012) explica al respecto la importancia de evaluar las competencias de los estudiantes
durante todo el proceso de ensefianza — aprendizaje con un caracter formativo y pedagdgico,
en el aula de clase, y no Unicamente al final del proceso como evaluacidon sumativa. De hecho,
para Yepes (2010) en las pruebas externas no se involucran aspectos importantes que inciden
directamente en el rendimiento académico de los estudiantes, tales como el nivel de
apropiacion de los planes de estudio, el nivel socioecondmico de los estudiantes, la poca
presencia del estado, los insumos educativos, el nivel educativo de los padres, el entorno social
donde viven, la nutricidon, practicas de aula, la preparacién académica de los docentes y las



nuevas tecnologias de la informacion y telecomunicaciones (Martin y Recaman, 2012). Ellos se
asocian a la necesidad de estrategias innovadoras, tal como la formulada por Kazu (2011) quien
concluyo después de un estudio exploratorio que el uso del aprendizaje basado en el juego es
muy eficaz en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues tiene la capacidad de participar y
provocar intereses de los alumnos, ademas permite a los estudiantes participar plenamente en
el trabajo de la clase, obligando que los profesores redisefien la ensefanza para mejorar los
desempenos escolares, lo cual se puede contratar con Bonilla & Galvis (2012) al expresar que
el nivel de profesionalizacion de los docentes tiene un impacto positivo, sobre el desempefo de
los estudiantes en las Pruebas Saber 11°, aspecto que tiene que ver con la comprension
diferencia de lo didactico y pedagdgico (Nuinez & Tobdn, 2016) y con el reconocimiento de
estrategias de manejo del contexto de informacion en la apropiacién del aprendizaje
(Hernandez, Nambo, Lopez & Nuiez, 2014).

Explorar todas las variables en las que se dan las relaciones pedagdgicas permiten entender los
bajos resultados de aprendizaje, por esta razén el estudio arrojé que los factores de aula
asociados con el logro cognitivo son los siguientes: planeacién escolar, caracteristicas
personales del docente, formacién permanente, niUmero de alumnos en el aula de clase, clima
en el aula, calidad del curriculo, tiempo de ensefianza, objetivos escolares, trabajo en equipo,
participacion de la comunidad, direccién, recursos educativos e instalaciones adecuadas.

Todo lo anterior hace que la calidad educativa no sea sélo un resultado sino un proceso
complejo y resoluble gradualmente, puesto que requiere ser comprendido a partir de distintas
dimensiones que convergen en un enfoque de derechos, relevancia, pertinencia, equidad,
eficacia y eficiencia, y desde la relacion de todos los factores y cuestiones que la afectan (el
contexto, los procesos mismos de la practica de aula y sus resultados académicos), porque
aunque el nivel cultural de las familias es una variable individual que explica el rendimiento de
los alumnos, el efecto escolar es superior; es decir, la escuela en su conjunto es capaz de
compensar las diferencias y situaciones de contexto (Murillo & Hernandez, 2011; Murillo &
Roman, 2011).

5. Conclusiones y consideraciones finales

Existe poca apropiacion de los Estandares Basicos de Competencias exigidas por Ministerio de
Educacién Nacional, lo cual se relaciona con el nivel medio de apropiacidon de los aprendizajes
por parte de los estudiantes en las diferentes areas evaluadas. Ello se asocia al hecho de que
no se disminuye los indices de Desercidén y Repitencia para ninguno de los afos de
comparacion, dificultandose cumplir con los indices de Eficiencia y Calidad que espera la
Secretaria de Educacion Departamental de Antioquia.

El paralelo entre los resultados obtenidos por los estudiantes de grado 11°, tanto en las
pruebas internas como en las Pruebas SABER durante los afios 2012, 2013 y 2014, no muestra
un cambio significativos, puesto que el promedio de los resultados en las diferentes areas
evaluadas (43,61 y 43,31 respectivamente), ubican a los estudiantes en la escala valorativa
del ICFES en u nivel medio, que es homodlogo del nivel basico bajo el Sistema de Evaluacion
Nacional.

Existe una deficiencia organizacional en la planeacién académica, puesto que no guarda
secuencia en el desarrollo de los planes de area, preparador de clases, diarios pedagogico del
docente y cuaderno de notas de los educandos; también faltan estrategias metodoldgicas y
evaluativas variadas y no se evidencian formas de superar las deficiencias de quienes no han
alcanzado las competencias y mejorar los criterios de desempeno para promocidon escolar. Se
sigue evidenciando mas preocupacion por el resultado de la prueba, especialmente la externa,
que la formacion del estudiante. Ello probablemente expresa que es importante considerar que
los resultados en Indices de Eficiencia Escolar no coinciden con las medidas de mejoria dadas
por el MEN; pues no son suficientes.

Los resultados ratifican que lo que ocurre en el aula de clase es esencial para los desempenos



y el logro escolar. La alta calidad en el proceso de aprendizaje deben seguir teniendo como
referente el buen clima escolar, la atencidn pertinente y oportuna a la poblacion diversa,
disponibilidad de recursos, infraestructura, compromiso y condiciones institucionales, asi como
una adecuada gestion de lo administrativo con lo pedagdgico, politicas de formacién y
capacitacion para los docentes, planificacidn y organizacion de la ensefianza, uso pedagdgico de
las TIC y el trabajo con las familias, ya que se evidencia el poco acompafnamiento y
compromiso de los padres en el proceso educativo, lo cual se asocia con la problematica de
consumo de drogas.
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